Privacy verklaring Robijn Coaching

Robijn Coaching hecht veel waarde aan het beschermen van uw persoonlijke
gegevens. Wij doen er dan ook alles aan om dit zorgvuldig te waarborgen, hoe
we dit doen wordt uitgelegd in deze privacyverklaring:

Contactgegevens

Robijn Coaching

J.H.A. Schaperstraat 18

3354 AK Papendrecht

Kamer van koophandel: 89144112
https://robijncoaching.nl/
tessaintveld@robijncoaching.nl
06-48925230

Persoonsgegevens die Robijn Coaching verwerkt

Robijn Coaching verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van
onze diensten en/of omdat u deze zelf aan ons verstrekt.

Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die wij verwerken:

- Voor- en achternaam

- Geboortedatum

- Adresgegevens

- Telefoonnummer

- E-mailadres

- IP-adres (niet actief, slechts wat automatisch gaat via websitebezoek)

Waarom Robijn Coaching persoonsgegevens verwerkt

Robijn Coaching verwerkt uw persoonsgegevens om:

- U te kunnen bellen of e-mailen indien

- Uw betaling af te handelen.

- Om een met uw afgesloten opdracht, in de vorm van een coachingstraject, uit
te kunnen voeren.

De grondslag voor de verwerking van deze gegevens is toestemming /
overeenkomst.

Hoe lang Robijn Coaching uw persoonsgegevens bewaard

Robijn Coaching bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is
om de doelen te realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld. De
gegevens van coachees worden bewaard volgens de richtlijnen van de
belastingdienst.

Delen van persoonsgegevens met derden
Robijn Coaching deelt uw persoonsgegevens nooit met derden. Alleen wanneer
dit strikt noodzakelijk is om te voldoen aan een eventuele wettelijke verplichting.


https://robijncoaching.nl/
mailto:tessaintveld@robijncoaching.nl

Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij gebruiken
Robijn Coaching gebruikt geen cookies of vergelijkbare technieken.

Geautomatiseerde besluitvorming
Robijn Coaching maakt geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming.
Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Persoonlijke gegevens inzien, corrigeren of verwijderen.

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te
verwijderen. Daarnaast heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de
gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking
van uw persoonsgegevens door ons bedrijf en heeft u het recht op
gegevensoverdraagbaarheid. Dat betekent dat u bij ons een verzoek kunt
indienen om de persoonsgegevens die wij van u beschikken in een
computerbestand naar u of een ander, door u genoemde organisatie, te sturen.

Wilt u gebruik maken van uw recht op bezwaar en/of recht op
gegevensoverdraagbaarheid of heeft u andere vragen/opmerkingen over de
gegevensverwerking, stuur dan een gespecificeerd verzoek naar
tessaintveld@robijncoaching.nl.

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door u is gedaan, vragen wij u
een kopie van uw identiteitsbewijs bij het verzoek mee te sturen. Maak in deze
kopie uw pasfoto, MRZ (machine readable zone, de strook met nummers
onderaan het paspoort), paspoortnummer en Burgerservicenummer (BSN)
zwart. Dit ter bescherming van uw privacy. Robijn Coaching zal zo snel mogelijk,
maar in ieder geval binnen vier weken, op uw verzoek reageren.

Robijn Coaching wil u er tevens op wijzen dat u de mogelijkheid hebt om een
klacht in te dienen bij de nationale toezichthouder, de Autoriteit
Persoonsgegevens. Dat kan via de volgende link: Autoriteit persoonsgegevens

Hoe wij persoonsgegevens beveiligen

Robijn Coaching neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt
passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan.

Robijn Coaching maakt gebruik van een TLS (voorheen SSL). Wij versturen uw
gegevens via een beveiligde internetverbinding. Dit kun je zien aan de adresbalk
'https' en het hangslotje in de adresbalk. Ook maken wij gebruik van
beveiligingssoftware, zoals een virusscanner

Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of er vermoedens
zijn van misbruik, of indien u meer informatie over wil hebben over hoe Robijn
Coaching omgaat met de beveiliging van uw persoonsgegevens, neem dan

contact op met Robijn Coaching via tessaintveld@robijncoaching.nl of via ons
contactformulier.



https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons
mailto:tessaintveld@robijncoaching.nl
https://robijncoaching.nl/contact/

Kan Robijn Coaching deze privacyverklaring wijzigen?

Ja, we kunnen onze privacyverklaring zo nodig wijzigen. Als er nieuwe
gegevensverwerkingen zijn, dan passen wij de verklaring hierop aan. Wanneer
deze wijzigingen voor u van belang zijn, dan attenderen wij u daarop of maken
wij de wijzigingen op een opvallende manier aan u kenbaar. De actuele versie
van onze privacyverklaring kunt u vinden op onze website.



